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El SOIVRE lanza la nueva herramienta ESTACICE PUE CALCOM

El lanzamiento empezara con una primera fase en la integracion de las gestiones del control
de calidad comercial a la importacion y, posteriormente, se seguiran integrando estos controles

de exportacion.

Tras afios de funcionamiento con éxito del sistema de los PUE (punto Unico de entrada)
soportados por la AEAT, en los que se integran los sistemas ESTACICE PUE soportados por la
Secretaria de Estado de Comercio, ahora se va a dar un paso mas lanzando la Gltima fase de
adaptacion de las gestiones de control a los sistemas del PUE. De este modo, los controles
SOIVRE se integraran en la verdadera ventanilla Unica aduanera.

En este sentido, la Direccién Territorial de Comercio en Barcelona de Secretaria de Estado de
Comercio ha informado del lanzamiento de ESTACICE PUE CALCOM (ESTACICE PUE en
Comercio), integrado en PUE CAL.

Este lanzamiento empezara con una primera fase en la integracion de las gestiones del
control de calidad comercial a la importacién y, posteriormente, se seguiran
integrando estos controles de exportacion.

Habré una fase de convivencia con ESTACICE VUA hasta final de afio. Durante esta fase,
los interesados podran elegir libremente cualquiera de los dos sistemas. Si bien el uso
del PUE CAL es de momento voluntario, es aconsejable no dejar para las dltimas semanas la
migracion de cada empresa, bien sea a través del uso de formularios o de las propias
aplicaciones integradas, que deberan adaptarse a partir de las ya desarrolladas para el PUE o
desde cero. Se recomienda que las empresas utilicen aplicaciones convenientemente
integradas en el PUE de forma correcta y completa.

A principios de noviembre se convocara una sesion informativa dirigida a todos los

interesados.

Periodo de convivencia ESTACICE VUA y PUE CAL
Como ya se informé en el mes de septiembre, desde el pasado 6 de octubre estan en
funcionamiento dos sistemas para la gestion telematica de las solicitudes de control

de calidad comercial por parte de los operadores:

e A través del Punto Unico de Entrada CAL (PUE CAL), Servicio Web habilitado por
la AEAT para el envio y recepcién de informacion, que requeriran de desarrollo
informéatico por parte de las empresas o por parte de los proveedores de servicios,
para poner en marcha aplicaciones informéaticas que permitan a los interesados
interaccionar con estos servicios web. El indice y definicion de los servicios web VUA-

Ventanilla Unica y PUE-Punto Unico de Entrada se puede consultar en:
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https://www?2.agenciatributaria.gob.es/static_files/common/internet/dep/aduanas/w

s.html
e A través de formularios habilitados por la AEAT para el envio de informacion al
PUE a los que se pueden acceder desde la Sede Electrénica de la Agencia Tributaria:

Agencia Tributaria: Gestiones Ventanilla Unica Aduanera (VUA).

Estos nuevos sistemas de gestion del control CAL conviviran con el sistema
tradicional hasta finales de diciembre de 2025.

A diferencia de ESTACICE VUA, el nuevo ESTACICE PUE CALCOM no muestra una interface
desde Comercio para las gestiones del interesado, y todas las comunicaciones con los
operadores se realizan a través del PUE CAL, que es la Unica ventanilla de entrada de
informacion para cumplimentar las solicitudes (a partir de las declaraciones aduaneras), el
envio de documentacién o de mensajes desde los interesados a los inspectores, y de salida de
informaciéon para la puesta a disposicion de los interesados de mensajes de los inspectores y
de los certificados o notificaciones de no conformidad con la resolucion de resultado de control.
Paralelamente se ha abierto la SEDE de ESTACICE PUE desde la Secretaria de Estado de
Comercio, con la Unica utilidad de consultar expedientes que se han gestionado con el Servicio
de Inspeccion SOIVRE, de una manera comoda, aunque esta web es totalmente prescindible
para las labores de gestion, que de forma integra se pueden realizar en el PUE. En esta SEDE
también se integra ESTACICE PUE CALCOM.

Desde la SEDE se podréa consultar informacion de todos los histéricos de un operador, asi como
bajarse los certificados firmados digitalmente en pdf, utilizar la utilidad InfoOper en modo
lectura, o guiarse en los diferentes tramites en el mend “Utilidades”, opcién “tramites PUE y
tramites especiales”.

La nueva herramienta ESTACICE PUE CALCOM del SOIVRE permite: la gestién de solicitudes,
la tramitacion de los posicionamientos coordinados, la colaboracidon entre centros SOIVRE, el
andlisis de riesgo automatico y por ultimo la emision de los certificados de control a efectos de
despacho aduanero, cumpliendo asi con los diferentes Reglamentos comunitarios que
establecen estos controles. Ademas, se integra con las herramientas corporativas SOIVRE tales
como RehuUsos (para la comunicacion de expedientes de no conformidad a las autoridades
competentes interesadas), GARFYH que contiene la Base de datos de agentes econdmicos de

frutas y hortalizas.
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